BOZZA DI PROPOSTA
PER LA RIUNIONE

2 DICEMBRE 2016




DIPARTIMENTO DELL’ORGANIZZAZIONE GIUDIZIARIA

(riunione con le QO.SS. del 2 dicembre 2016)

Bozza di proposta modifiche/integrazioni mansioni previste
dall’attuale Ordinamento Professionale (All. A CCNI 29.07.2010) nonché
indicazione per gli sviluppi economici tra le aree con utilizzazione delle
risorse FUA

Relazione illustrativa sulla proposta di revisione profili

Con la presente bozza si intende proporre un adattamento dell’allegato A al
CCNI sottoscritto il 29 luglio 2010.

La proposta nasce dalla necessitd, ravvisata anche dalle OO.SS. nei vari
incontri e sedi di confronto tenutisi in questi anni, di adeguare il contesto organizzativo
di riferimento agli interventi normativi che hanno comportato rilevanti cambiamenti
dell’organizzazione degli uffici giudiziari, specie in tema di digitalizzazione e spese di
funzionamento, determinando una modifica dei processi di lavoro e la necessita di
introdurre nuove competenze e nuove professionalita.

In tale contesto, si & inserita la disposizione di cui all’art. 1, comma 2-octies,
del decreto-legge 30 giugno 2016, n. 117, convertito, con modificazioni dalla legge
12 agosto 2016, n. 161, che ha introdotto la possibilita, per ’amministrazione, in
funzione dello svolgimento delle procedure di assunzione previste dall’art. 1, commi
2-bis e 2-quater del medesimo decreto ed in relazione alle nuove esigenze
organizzative del Ministero, di rimodulare i profili professionali ¢ la loro ripartizione
nel’ambito delle aree di riferimento, nonché di individuare nuovi profili, nel rispetto
dell’ordinamento professionale vigente del comparto Ministeri.

Anche il nuovo regolamento di organizzazione del Ministero, introdotto con il
d.P.C.M: n. 84 del 2015, nel quale si sone introdotte per la prima yolta competenze
trasversali anche tra i dipartimenti a supporto di alcuni servizi fondamentali per gli
uffici (si pensi al nuovo assetto di DGRT, DGSIA), impone un ripensamento del
precedente rigido ordinamento professionale, anche mediante I’introduzione di nuovi
profili ¢ mansioni maggiormente equiparabili tra loro, assicurando in tal modo altresi
la reale possibilitd, per il futuro, di una mobilita tra i vari Dipartimenti dei Ministero,
mobilit peraliro fiecessitata, allo stao, per i processi di riotdino organizzative delle
risorse in esubero del personale.

La proposta di rimodulazione dei profili professionali interessa, in primo
luogo, le figure del Cancelliere e dell’Ufficiale giudiziario, poiché entrambe coinvolte
nel processo di riqualificazione in atto, ai sensi dell’art. 21-guater del decreto-legge
24 giugno 2015, n. 83, convertito, con modificazioni, dalla legge 6 agosto 2015, n.
132, il quale, tra I’atro, ha previsto che tali figure professionali restino ad esaurimento
in Area Il

In ordine ai contenuti professionali del profilo del Cancelliere, cosi come
rimodulati, si & ritenuto di contemplare, nell’ambito delle attivitd inerenti la
collaborazione qualificata con il magistrato e il coordinamento delle attivita e dei
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servizi, il loro raccordo tra le unitd operanti all’interno della nuova struttura
organizzativa dell’Ufficio per il processo, dando in tal modo possibilitd di
completamento dell’attuazione al portato normativo di cui all’art. 50 del decreto legge
n. 90 del 2014 e al decreto ministeriale del 1° ottobre 2015. Possono, altresi, valutarsi
I’assegnazione di mansioni di coordinamento delle attivita preliminari e successive
all’'udienza, affidate, con le nuove declaratorie, anche all’Assistente giudiziario. Tali
modifiche rispondono anche allesigenza di individuare una nuova connotazione del
profilo ad esaurimento che lo differenzi, in maniera sostanziale, sia dall’Assistente
giudiziario che dal Funzionario giudiziario.

Al profilo, cosi rimodulato, potrebbe anche essere attribuita una diversa
denominazione professionale. Dal confronto con le OO.SS. potrd meglio valutarsi se
al medesimo possano accedere automaticamente i cancellieri che attendono il
passaggio per fa riquafificazione in area terza, le nuove assunzioni che possono
determinarsi ai sensi dell’articolo 1, comma 2-quater, del decreto legge n. 117 del
2016, nonché, in futuro, gli Assistenti giudiziari, mediante passaggio tra profili di pari
livello nell’ambito della stessa Area.

Per quanto riguarda il Funzionario giudiziario, in vista del’accesso a tale
profilo dei cancellieri riqualificati e in ragione dei nuovi ingressi per mobilitd, si &
ritenuto di proporre la valorizzazione dell’esperienza e la professionalita acquisite dal
personale con almeno 5 anni di servizio.

In ordine all’Ufficiale giudiziario, per le medesime esigenze che hanno
necessitato la rimodulazione della figura del Cancelliere, si € ritenuto di attribuirgli, in
caso di indifferibili ed urgenti esigenze dell’ufficio NEP, attivitd in materia di
esecuzione.

Per la figura del Funzionario Unep si propone una rimodulzione valorizzando,
in analogia con quanto previsto per il Funzionario giudiziario, P’esperienza ¢ la
professionalita acquisita.

Le modifiche proposte alla declaratoria delle manstoni hanno riguardato anche
le figure professionati dell’ Ausiliario, dell’Opératore giudiziario € dell’Assistente
giudiziario.

Per quanto riguarda I’ Ausiliarioe, le integrazioni ¢ le modifiche proposte sono
finalizzate ad adattarne le competenze, come previste dall’attuale ordinamento
professionale, alle esigenze sorte successivamente all’introduzione delle innovazioni
tecnologiche, nell’ambito dei vari processi lavorativi. A tal proposito, st sottolinea che
Pattivitd di ricevimento al pubblico, gid prevista, ¢ stata implementata con la-
previsione di compiti di informazione. Il coinvolgimento, invece, dell’ Ausiliario
nell’attivitd di custodia & stato proposto al fine di adattarne le mansioni, stante la
vetusta di alcune delle funzioni attualmente previste. Per tali motivi, puo ipotizzarsi
’attribuzione all’Ausiliario anche dell’attivitd di chiamata all’udienza, per lo
svolgimento dclla qualc, allo stato, & corrisposta PPindennita prevista dafl® art. 38,
comma 3, del CCNI del 29 luglio 2010.

Per quanto riguarda I’Operatore giudiziario, le integrazioni e modifiche
proposte sono finalizzate ad adaftamme le competenze, come previste dall’attuale
ordinamento professionale, alle esigenze sorte in seguito all’introduzione delle
innovazioni tecnologiche nell’ambito dei vari processi lavorativi. Con specifico
riferimento all’attivita di sorveglianza degli accessi, non ¢ stata pin prevista nel nuovo
contenuto professionale, poiché si € ritenuto che la stessa sia, allo stato, demandata a
personale non appartenente all’ Amministrazione Giudiziaria.

Infine, quanto all’ Assistente giadiziario, si osserva che il relativo contenuto
professionale ha necessitato di un adeguamento per effetto sia della rimodulazione del

3




profilo del Cancelliere, attesa la necessita di attuazione del decreto-legge 24 giugno
2014, n. 90, convertito, con modificazioni, dalla legge 11 agosto 2014, n. 114, sia in
ragione delle nuove modalita di gestione del verbale di udienza ¢ degli adempimenti
successivi, introdotti dal processo telematico, in linea con le declaratorie vigenti.
L’adeguamento in questione risponde, altresl, alle numerose richieste in merito fatte
pervenire dagli uffici giudiziari. Inoltre, essendo il profilo professionale
dell’ Assistente giudiziario messo a concorso ai sensi del decreto ministeriale del 20
ottobre 2016, emesso in attuazione del decreto-legge 30 giugno 2016, n. 117,
convertito con modificazioni dalla legge 12 agosto 2016, n. 161, si rende quanto mai
opportuna una sua precisa ridefinizione.

Si & provveduto, inoltre, a proporre I’introduzione di nuovi profili tecnici,
nell’ ambito dell’ Amministrazione giudiziaria; quantomai necessari per lo svolgimento
di quelle funzioni assegnate al Ministero della Giustizia dalla legge 23 dicembre 2014,
n. 190 in relazione alle spese di funzionamento degli uffici giudiziari. I contenuti
professionali di queste risorse sono stati ritagliati tenendo conto delle specifiche
competenze, gid previste negli ordinamenti professionali dell’amministrazione

' penitenziaria € minorile, per consentire, in futuro, un processo di mobilita
interdipartisnentale.

Quanto all’opportunita di aggregazione di uno o piu profili professionali con le
mansioni rideterminate e adeguate si reputa opportuno lasciare al confronto in
trattativa le ipotesi e soluzioni.

Occorre in unltimo eosservare, ai fini della rianione del 2 dicembre p.v.,
indetta per la revisione del CCNI del 29 luglio 2010, come Paspetto della
contrattazione in ordine alla revisione dei profili professionali prescinde dagli
accordi e contrattazione in ordine alla distribuzione delle risorse FUA 2016 e agli
sviluppi economici e progressioni possibili, anche se appare oltremodo opportuno
che proceda parallelamente allo stesso.




Indicazione dei profili economici per gli sviluppi tra le aree con
utilizzazione delle risorse FUA

In merito alla possibilitd di sviluppi economici tramite I’utilizzazione delle
risorse FUA e ribadendo come tali sviluppi & opportuno che precedane in parallelo alla
contrattazione integrativa, ma possano comunque prescinderne, I’Amministrazione
giudiziaria rileva quanto segue.

E stata predisposta un’ipotesi di progressioni economiche all’interno delle aree,
avendo come riferimento il personale presente, distinto per profilo e fascia economica,
al netto dei passaggi dalla seconda alla terza area come previsti in applicazione dell’art.
21-quater del d.1. n. 83 def 2015 (1148 canceltieri ¢ 622 ufficiali giudiziari). La
decurtazione & stata operata uniformemente nell’ambito delle distinte fasce
economiche dei due profili interessati.

Ai fini della metodologia di sviluppi ipotizzati, si offre un’ipotesi che &
condotta in modo similare a quanto realizzato in altre amministrazioni con
distribuzione uniforme:

1) rispetto ad una platea complessivamente individuata in 32.512 unitd di
personale, ridotta a 32.427 considerando che per le fasce economiche apicali non &
possibile alcuno sviluppo economico, ¢ stato ipotizzato un numero di 5.834 passaggi
economici, corrispondente ad una percentuale del 18% uniformemente applicata per
ciascun profilo e fascia economica.

L’onere complessivo a valere sulle risorse aventi carattere di certezza e stabilitd
del Fondo unico di amministrazione ¢ stato quantificato in complessivi €
10.579.702,08.

In mancanza della definizione dei nuovi profili professionali, oggetto
dell’attuale fase negoziale, e tenendo conto dei tempi occorrenti per la formalizzazione

. del relativo contratto integrativo, si ritiene di indicare il numero dei passaggi
programmati, distinti per area e fascia economica, senza Vulteriore ripartizione per
profili professionali (Allegato 1);

2) un’ulteriore ipotesi di 6.479 passaggi, corrispondente al 20% del personale
presente come sopra individuato, comporta un onere complessivo pari ad €
11.750.872,45 (Allegato 2).

L& suddette ipotest sono solo una base di discussione e riflessione. Scelte di
tipo diverso e non basate su criteri non uniformi di distribuzione dovranno
necessariamente essere oggetto del confronto con le OO.SS.

In tale ipotesi, come piui volte indicato nelle precedenti incontri con le OO.SS.
la scelta in merito alla platea coinvolta dalle progressioni economiche & opportuno che
tenga conto dei seguenti fattori:

1) il soddisfacimento che troverd nell’arco del dell’anno 2017 il personale che
transitera dall’area seconda all’area terza, pari a 1770 unita di personale dei profili di
cancelliere e di ufficiale giudiziario, in virtll dell’articolo 21-quater del decreto legge
n. 83 del 2015;

2) la necessita di assicurare una progressione ad alcune fasce di personale
amministrativo, che nel corso degli anni ha goduto in misura minore dei
riconoscimenti economici che sono stati accordati con alcuni pregressi interventi.

Ovviamente i criteri per la progressione, cosi come le modalitd e procedure
selettive, vanno concordati con le rappresentanze sindacali.




PROPOSTA DI REVISIONE ALLEGATO A) DEL CCNI DEL 29 LUGLIO 2010

AUSILIARIO
Contenuto profoss:loel;ale dicuial C.C.L Modifiche/Integrazioni
29/07/2010
SPECIFICHE PROFESSIONALI: SPECIFICHE PROFESSIONALL:

Conoscenze generali di base e capacita
manuali generiche per lo svolgimenio di
attivita semplici; limitata complessita dei
problemi da affrontare; autonomia e
responsabilita  riferite  al  correifo
svolgimento dei compiti assegnali.

Conoscenze generali di base e capacita
manuali generiche per lo svolgimento di
attivita semplici; limitata complessita dei
problemi da affrontare; autonomia e
responsabilitd  riferite  al  correfio
svolgimento dei compiti assegnati.

CONTENUTI PROFESSIONALLI:
Atiivita ausiliarie e di supporto ai processi
organizzativi e gestionali del proprio settore
di competenza con l'ausilio degli strumenti in

dotazione, anche informatici. Lavoratori che
svolgono le seguenti attivita:
movimentazione Jascicoli, oggeltti,
documenti, e materiale librario;

Jotocopiatura e fascicolazione copie; ritiro e

consegria  corrisponderza;  provvedons al

ricevimento al pubblico.

CONTENUT! PROFESSIONALI:

Attivita ausiliarie e di supporto ai processi
organizzativi e gestionali del proprio settore
di competenza con !'ausilio degli strumenti in
dotazione, anche informatici, nonché
operazioni di tipo semplice e/o ripetitivo
connesse all’utilizzo di programmi
informatici.

Lavoratori che svolgono le seguenti attivita:
movimentazione Jascicoli, oggeit, |
documenti, e  materiale  librario;
Jotocopiatura e fascicolazione copie anche
in modalitd digitale, ritiro e consegna
corrispondenza.

Lavoratori che provvedono, inoltre al
ricevimento al pubblico, cut forniscono
informazioni semplici e di orientamento
alPutenza, stampati per la richiesta di
servizi, anche accedendo ai programmi
informatici in uso nell’ufficio, nonché alla
regolamentazione degli accessi.
Collaborano, altresi, allattivith di
custodia ¢ alla buona conservazione di
opere, beni, locali ed impianti dei quali
segnala usure e guasti allufficio
competente.

In relazione all’esperienza maturata in
almeno cinque anai di servizio nel profilo
possono essere adibiti anche alla chiamata
in udienza, sulla base delle direttive del
personale addetto all’assistenza del
magistrato in udienza.

Accesso al profilo ] alla fascia

Accesso al profilo l alla fascia




dall’esterno: | retributiva Fl della | dall’esterno: retributiva F1 della
prima area prima area
Junzionale, Junzionale,
attraverso le attraverso le
procedure di cui alla procedure di cui alla
legge n. 56/1987 e legge n. 56/1987
successive successive
modificazioni. modificazioni.

Requisiti per assolvimento Requisiti per assolvimento

l'accesso dell'obbligo | l'accesso dell'obbligo

dall’esterno: scolastico. dall’esterno: scolastico.

OPERATORE GIUDIZIARIO
Contenuto professionale tii cui al C.C.L del Modifiche/Iat ioni
29/07/2010

SPECIFICHE PROFESSIONALL: SPECIFICHE PROFESSIONALL:

Conoscenze tecniche di base per lo Conoscenze tecniche di base per lo

svolgimento dei compiti assegnati, svolgimento  dei compiti  assegnati,

acquisibili con la scuola dell’obbligo;
capacita manuali e/o tecnico - operative
riferite alla propria qualificazione e/o
speclalizzazione; velazioni con eapacita

acquisibili con la scuola dell’obbligo;
capacita manuali e/o tecnico - operative
riferite alla propria qualificazione e/o
| specializzazione; relazioni con capacitd

organizzative di tipo semplice. organizzative di tipo semplice.
CONTENUTI PROFESSIONALL: CONTENUTI PROFESSIONALF:
Auivita  lavorative di  collaborazione, | Attivita  lavorative di  collaborazione,

amministrativa e/o tecnica, ai processi
organizzativi e gestionali connessi al proprio
settore di competenza. Personale che svolge
attivitd di sorveglianza degli accessi, di
regolazione del flusso del pubblico cui
Jforniscono eventualmente le opportune
indicazioni, di reperimento, riordino ed
elementare classificazione dei fascicoli, atti e
documenti, dei quali curano ai fini interni la
fenuta e custodia, nonché attivita d’ufficio di
tipo semplice che richieda anche l'uso di
sistemi informatici, di ricerca ed ordinata

presentazione, anche a mezzo dei necessari

supporti  informarici, dei diversi dati
necessari per la formazione degli atti
atribuiti  alla  competenza  delle
professionalita superiori; lavoratori
incaricati della custodia e della vigilanza dei

beni ¢ degli impidrinl dell’ amiministazione;

lavoratori  adibiti ad wma postazione
telefonica con compiti di inoltrare le relative
comunicazioni e di fornire eventualmente le

amministrativa e/o tecnica, ai processi
organizzativi e gestionali connessi al proprio
setfore di competenza. Personale che si
occupa della regolazione del flusso del
pubblico cui forniscono evemualmente le
opportune indicazioni, del reperimento,
riordino ed elementare classificazione dei
Jascicoli, atti e documenti, dei quali cura, ai
fini imterni, la tenuta e la custodia.
Lavoratori che supportano le
professionalitd superiori, seguendone le
direttive, nell’attivitd di digitalizzazione e
nella gestione telematica, nen complessa,
degli atti anche avvalendosi dei sistemi
informatici in uso, che svolgono attivita
d'ufficio di tipo semplice; di ricerca ed
ordinata presentazione dei diversi dati
necessari per la formazione degli atti
qityibuiti dlla compeéterza delle
professionalita  superiori. Lavoratori
incaricati della custodia e della vigilanza dei
beni e degli impianti dell’amministrazione;
lavoratori adibiti ad wuna postazione
telefonica con compiti di inoltrare le relative
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opportune  indicazioni al  pubblico.
Lavoratori addetti alla chiamata all ‘udienza.

comunicazioni e di fornire eventualmente le
opportune  indicazioni al  pubblico. |
Lavoratori addetti, in via residucle e
streftamente necessaria, alla chiamata
all’udienza.

Accesso al Alla fascia retributiva F1 | Accesso al | Alla fascia retributiva Fl

profilo { della  seconda area | profilo della  seconda  area

dall’esterno: Jfunzionale mediante le | dall'esterno: funzionale mediante le
procedure previste dalla procedure previste dalla
legge n.  56/1987 e legge n.  56/1987 e
successive modificazioni. successive modificazioni.

Requisito per | Diploma di istruzione Requisito  per | Diploma di istruzione

1'accesso secondaria di primo l'accesso secondaria di  primo

dall'esterno: grado. dall'esterno: | grado.

Contenuto professionale di cui al C.C.1. del Modifiche/Int ioni
29/07/2810
SPECIFICHE PROFESSIONALI: SPECIFICHE PROFESSIONALL:

Conoscenze teoriche e pratiche di medio
livello; discreta complessita dei processi e
delle problematiche da gestire; capacita di
coordinamento di unita operative interne con
‘assunzione di responsabilita dei risultati;
relazioni con capacita organizzative di
media complessita.

Conoscenze teoriche e pratiche di medio
livello; discreta complessita dei processi e
delle problematiche da gestire; capacita di
coordinamento di unita operative interne con
assunzione di responsabilitd dei risultati;
relazioni con capacita organizzative di
media complessita.

CONTENUTI PROFESSIONALL:

Lavoratori che svolgono, sulla base di
istruzioni, anche a mezzo dei necessari

supporti informatici, attivita  di
collaborazione in compiti di natura
gindiziaria, contabile, fecnica o

amministrativa attribuiti agli specifici profili
previsti nella medesima area e attivita
preparatoria o di formazione degli atti
artribuiti alla compelterza delle
professionalita Superiori, curando
V’aggiornamento e la conservazione corretta
di atti e fascicoli. In relazione all ‘esperienza
maturata in almeno un arno di servizio gli
stessi  possono  essere adibiti anche
all’assistenza al magistrato nell’attivita
istruttoria o nel dibattimento, con compifi di
redazione e sotftoscrizione dei relativi
verbali.

CONTENUTI PROFESSIONALI:

Lavoratori che svolgono, sulla base di
istruzioni, anche a mezzo dei necessari

supporti informatici, attivita di
collaborazione in compiti di natura
giudiziaria, contabile, tecnica o

amministrativa attribuiti agli specifici profili
previsti nella medesima area e attivitd
preparatoria o di formazione degli atti
attribuiti alla competenza delle
professionalita superiori, curando
I'aggiornamento e la conservazione corretta
di atti e fascicoli. Somo adibiti all 'assistenza
al magistrato nell’attivita istruttoria o nel
dibattimento, con compiti di redazione e
sottoscrizione dei relativi verbali mounché
alle svolgimento - degli adempimenti
preliminari e successivi, connessi allo
svolgimentio dell’udienza. Lavoratori,
altresi, adibiti al deposito, alla ricezione di
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atti giudiziari, anche in modalith
telemiatica, € al rilascic di copie conformi,
anche al di fuori del contesto
dell’assistenza in udicnza limitatamente,
in tal caso, alle fattispecie urgenti e
indifferibili.
Accesso al profilo | alla fascia retributiva dccesso  al | alla fascia rewributiva F2
dall’esterno: F2 della seconda profilo della  seconda  area
area mediante | gall’esterno: | mediante pubblico
pubblico concorso. cCONcorso.
Requisiti per diplomaé'l ISIruzioNne | poquisiti per | diploma  di  istruzione
F'accesso secondaria di | raccesso secondaria di secondo
dall’esterno: secondo grado; | dall’esterno: | grado; conoscenza di una
conoscenza dell’'uso lingua straniera;
delle conoscenza dell’'uso delle
apparecchiature e apparecchiature e delle
delle  applicazioni applicazioni informatiche
informatiche di office di office automation pii
automation piit diffuse.
diffuse
CANCELLIERE
Contenuto professionale di cui al C.C.1. del Modifiche/Entegrazioni
29/97/2010
SPECIFICHE PROFESSIONALL: SPECIFICHE PROFESSIONALE.

Conoscenze teoriche e pratiche di medio
livello; discreta complessita dei processi e

delle problematiche da gestire; capacita di

coordinamento di unita operative interne con
assunzione di responsabilita dei risultati;
relazioni con capacita organizzative di media
complessita.

Conoscenze teoriche e pratiche di medio
livello; discreta complessita dei processi e
delle problematiche da gestire; capacita di
coordinamento di unita operative interne con
assunzione di responsabilitd dei risultati;
relazioni con capacita organizzative di media
complessita.

CONTENUTI PROFESSIONALL.

Lavoratori che, secondo le direttive ricevute
ed avvalendosi anche degli strumenti
informatici in dotazione all 'ufficio, esplicano
compiti di collaborazione qualificata al
magistrato nei vari aspeiti connessi
all’attivita dell ufficio, anche assistendolo
nell'attivita istruttoria o nel dibattimento,
con compiti di redazione e sottoscrizione dei
relativi verbali.

CONTENUTI PROFESSIONALL.

Lavoratori che, secondo le direttive ricevute
ed avvalendosi anche degli strumenti
informatici in dotazione all ‘ufficio, esplicano
compiti di collaborazione qualificata al
magistrato nei vari aspetli connessi
all’attivita dell’ufficio, anche assistendolo
nell'antivita istruttoria o nel dibattimento,

|con compiti di redazione e sottoscrizione dei

relativi verbali, coordinando le
professionalita inferiori negli
adempimenti comnessi  all’assistenza

all’udienza Nell’ambito deli® Ufficio per il
processo fa cofiaborazione quafificata af
magistrato comporta anche il
coordinamento delle attivith e dei servizidi
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cancelieris, ed it loro raccordo tra le unita
operanti allinterno di tale struttura.

Accesso al profilo | alla fascia retributiva | ..., a1 profilo | alla fascia retributiva
dall’esterno: F2  dells secc}nda dall’esterno: prof F2 fdella seconda
oo comoart area  medianie
p X .
pubblico concorso.
Requisiti per | diploma di isiruzione Ll . - .
l'accesso secondaria di ﬁzzzﬁz per ;‘;’; Wn zlsmor:;
dall 'esterno: secondo grado: | 4 1 esterno: second ado:
conoscenza di una ‘ conoscenza d?r um'z
lingua straniera; lingua straniera;

conoscenza deéll iso |
delle

apparecchiature ¢
delle  applicazioni
informatiche di office
automation piit

diffuse.

conoscenza dell 'uso
delle

apparecchiature e
delle  applicazioni
informatiche di office
automation piu

| diffuse.
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Contenuto professionale di cui al C.C.1. del
29/07/2010

Modifiche/Integrazioni

SPECIFICHE PROFESSIONALL:

Conoscenze teoriche e pratiche di medio
livello; discreta complessita dei processi e
delle problematiche da gestire; capacita di
coordinamento di unita operative interne
con assunzione di responsabilita dei
risultati; relazioni organizzative di media
complessitd.

SPECIFICHE PROFESSIONALL:

Conoscenze teoriche e pratiche di medio
livello; discreta complessita dei processi e
delle problematiche da gestire; capacita di
coordinamento di unita operative interne
con assunzione di responsabilita dei
risultati; relazioni organizzative di media
complessita.

CONTENUTI PROFESSIONALEF.

Lavoratori che, secondo le direttive ricevute,
esplicano  compiti di  collaborazione
quadlificata nell’ambito dell’attivita degli
Uffici unici notificazione, esecuzioni e
protesti  (Uffici N.E.P), curando, in
particolare, lattivita di notificazione e,
qualora, a giudizio del Capo dell’Ufficio, lo
richiedano le esigenze del servizio, l'attivita
di esecuzione.

CONTENUTI PROFESSIONALL:

Lavoratori che, secondo le direttive ricevute,
esplicano  compiti  di  collaborazione
qualificata nell’ambito dell attivita degli
Uffici unici notificazione, esecuzioni e
protesti (Uffici N.E.P.), curando l'attivita di
notificazione. Qualora ricorrano urgenti e
indifferibili esigenze di servizio, il Capo
delP’ Ufficio, pud adibirli anche allattivith
di esecuzione, con Pattribuzione degli
eventuali benefici previsti dalle norme di
riferimento.

Accesso al profilo | alla Jascia . I

dall’esterno: retributiva F2 della ;!;lce.sso al. profilo | alla fascia retributiva
seconda area I'esterno: F2 della seZ?nda
mediante  pubblico area | mediante
CONCorso. pubblico concorso. |

ﬁzgzﬁz per ZPMIZ:; e & Requisiti per | diploma di istruzione

dall’esterno: secondaria di Iacc’esso ) secondaria di
secondo grado; dall’esterno: secondo grada;
conoscenza di una conoscenza di una
ki straniera; lingua straniera;
,81.,‘;.,4,!2« dell'iso conescenza dell ‘uso
delle delle
apparecchiature e apparecchiature e
delle  applicazioni delle  applicazioni
informatiche  di informatiche di office
office  automation alftomaﬁon piit
pii diffuse. diffuse.
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FUNZIONARIO GIUDIZIARIO

Contenuto professionale di cui al C.C.L del
29/07/2010

Modifiche/Integrazioni

SPECIFICHE PROFESSIONALI:

Flevato grado di conoscenze ed esperienze teorico-
pratiche dei processi organizzativi e gestionali in
materie amministrative-giudiziarie; coordinamento,
direzione e conmtrollo, ove previsto, di unita
organiche, anche a rilevanza esterna, di gruppi di
lavoro e di studio; svolgimento di attivita di elevato
contenuto lecnico, gestionale, specialistico con
assunzione diretta di responsabilita di risultati;
autonomia e responsabilita nell’ambito di direttive
generali.

SPECIFICHE PROFESSIONALL:

Elevato grado di conoscerze ed esperienze
teorico-pratiche dei processi organmizzativi e
gestionali in  materie  amminisirative-
giudiziarie; coordinamento, direzione e
controllo, ove previsto, di unita organiche,
anche a rilevanza esterna, di gruppi di lavoro
e di studio; svolgimento di attivita di elevato
contenuto tecmnico, gestionale, specialistico
con assunzione diretta di responsabilita di
risultati;  autonomia e  responsabilita
nell’ambito di direttive generali.

CONTENUTI PROFESSIONALL:

Attivita di contenuto specidlistico, con assunzione di
compiti di gestione per la realizzazione delle linee di
indirizzo e degli obiettivi dell'ufficio definiti dal
dirigente. Lavoratori che, nell’ambito di direttive di
massima ed avvalendosi anche degli strumenfi
informatici in dotazione all'ufficio, forniscono una
collaborazione qualificata alla  giurisdizione
compiendo tutti gli atti attribuiti dalla legge alla
competenza del cancelliere.

Lavoratori che svolgono attivita di direzione di una
sezione o reparto nell’'ambito degli uffici di
cancelleria

Lavoratori che partecipano allattivita didattica
dell’Amministrazione per le materie di competenza.

CONTENUTI PROFESSIONALL:

Attivita  di  contenuto specialistico, con
assunzione di compiti di gestione per la
realizzazione delle linee di indirizzo e degli
obiettivi dell'ufficio definiti dal dirigente.
Lavoratori che, nell'ambifo di direffive di
massima ed avwalendosi anche degli strumenti
informatici in dotazione all 'ufficio, forniscono
una  collaborazione  qualificata  alla
giurisdizione compiendo rutti ghi atti ateribuiti
dalla legge alla competenza del cancelliere.
Laveratori adibiti all’assistenza all’udienza
solo nei casi di assenza delle professionalith

inferiori ¢/o in presenza di motivate ed

eccezionali esigenze di servizio.

In relazione all’espericnza maturata in
almeno cinque anni di servizio nel profilo,
posseno essere adibiti alle seguenti attivita:
attivith connesse alla tutela dei crediti
erariali e relative alle spese di giustizia,
coordinande le professionalith inferiori;
partecipazione al’attivitd didattica
del’ Amministrazione per le materie di

competenza.

Accesso al profilo | alla Jfascia . T

dall’esterno: retributiva FI della j:;;e’es‘.:;mzl profilo ;l;a f:lga t:(;tzbz;t:z
terza area funzionale Jfumzionale mediante
mediante  pubblico pubblico concorso
concorso

Requisiti  per l'accesso | laurea trienrale, . .

; . Requisiti er | laurea triennale,

dall'esterno: Iajurea mag?strale 9| l'accesso d laurea magistrale o
diploma di laurea | gafl'esierno: diploma di laurea
(vecchio (vecchio
ordinamento), in ordinamento), in
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giurisprudenza,

economia e
commercio, scienze
politiche o

equipollenti per
legge; conoscenza di
una lingua straniera;
conoscenza dell 'uso
delle

apparecchiature e
delle  applicazioni

giurisprudenza,

| economia e
commercio, scienze
politiche o
equipollenti per legge;

conoscenza di una
lingua Straniera;
conoscenza  dell’uso
delle apparecchiature
e delle applicazioni
informatiche di office

. ; . automation piu diffuse
informatiche di office pi dif
| automation piit |

diffuse
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FUNZIONARIO UNEF

Contenuto professionale di cui al C.C.1. del
29/07/2010

Modifiche/Integrazioni

SPECIFICHE PROFESSIONALL:

Elevaio grado di conoscenze ed esperienze
teorico pratiche in campo
amministrativo/giudiziario; coordinamento,
direzione e controllo, ove previsto, di unita
organiche anche a rilevanza esterna, di
gruppi di lavoro e di studio; svolgimento di
attivita di elevato contenuto tecnico,
gestionale, specialistico cen assunzione
diretta di responsabilita di risultati;
autonomia e responsabilita nell’'ambito di
direttive generali.

SPECIFICHE PROFESSIONALL:

Elevato grado di conoscenze ed esperienze
teorico pratiche in campo
amministrativo/giudiziario; coordinamenio,
direzione e controllo, ove previsto, di unita
organiche anche a rilevanza esterna, di
gruppi di lavoro e di studio; svolgimento di

attivita di  elevato contenuto lecnico,
gestionale, specialistico con assunzione
diretta di responsabilita di risultati;

autonomia e responsabilita nell'ambito di
direttive generali.

CONTENUTI PROFESSIONALI:

Attivita  ad elevato contenuto specialistico
nell’ambito delle procedure
amministrativo/givdiziarie, al fine della
realizzazione delle linee di indirizzo e degli
obiettivi dell'ufficio definiti dal Capo dell 'ufficio,
sentito l'ufficiale giudiziario dirigente. Lavoratori
che compiono tutti gli atti demandati dalle norme
all'ufficiale giudiziario; cwrano, altresi, la

commessa attivité  istrutforia amministrativo- .

contabile, amministrano tutte le somme riscosse
dall'unita organica N.E.P. Lavorafori cui é
affidata la direzione dell’unita organica N.E.P.
Lavoratori che partecipano all'attivita didattica
dell'Amministrazione per le materie di
EOoMpétenza ¢ svolgono, diefFo inearico, attivita
ispettiva nel settore specifico inerente la loro
Jiumzione.

CONTENUTI PROFESSIONALI:

Anivita ad elevato contenuto specialistico
nell’ambito delle procedure
gmministrativo/giudiziarie, al fine della
realizzazione delle linee di indirizzo e degli
obiettivi dell'ufficio definiti dal Capo dell 'ufficia,
sentito  lufficiale  giudiziario  dirigente.
Lavoratori che compiono tutti gli atti demandati
dalle norme all’ufficiale giudiziario. Lavoratori
impegnati nell’attivith di notificazione solo in
assenza delle professionalith inferiori /o in
presenza di motivate ¢d eccezionali esigenze di
servizio. Lavoratori che curano, altresi la
connessa atfivita istruttoria amministrativo-
contabile.

In relazione all’esperienza maturata in almeno
cinque anni di servizio nel profilo possono essere
adibiti alle seguenti attivitd: coordinamento delle
strutture, partecipazione alliattivita didattica
dell’ Amministrazione per le materie di competenza
unonché svolgimento, dietro incarico, di attivitd
ispettiva nel cettore specifico imerente la loro

Accesso al profilo | alla fascia retributiva | Accesso al | alla fascia retributiva FI della

dall’esterno: Fl della terza area | profilo terza - area  funzionale
funzionale  mediante | dall’esterno: mediante pubblico concorso
pubblico concorso

Requisiti per l'accesso | laurea triennale, laurea | Requisiti  per | laurea  triennale, laurea

dall’esterno: magistrale o diploma di | I'accesso magistrale o diploma di
laurea (vecchio | dall’esterno: laurea (vecchio ordinamento),
ordinamento), in in giurisprudenza, economia e
giurisprudenza, commercio, scienze politiche
economia e commercio, o equipollenti per legge;
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scienze  politiche o
equipollenti per legge;
conoscenza di una
| lingua straniera;
conoscenza  dell’uso
delle apparecchiature e
delle applicazioni
informatiche di office
' automation pii diffuse

congscenza. di una lingua
straniera; conoscenza
dell’uso delle
apparecchiature e  delle
applicazioni informatiche di
office automation pii diffuse
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ASSISTENTE TECNICO

PROFILO RIPRESO DAL DAP SPECIFICHE PROFESSIONALL:

Conoscenze tecniche di settore, teoriche e
pratiche, di medio livello; discreta complessita
dei processi e delle problematiche da gestire;
capacita di coordinamento di unita operative
interne con assunzione di responsabilita dei
risultati; relazioni organizzative di media
complessita.

CONTENUTE PROFESSIONALE:

Lavoratori che svolgono aitivita di esecuzione
di operazioni teorico-pratiche nel campo edile,
industriale, marittimo ed agrario, di
riparazione di prodotti e impionti, di
esecuzione di prove di valutazione sugli
interventi effettuati, di individuaione e
correzione di difetti del prodotto finito, anche
con lausilio di apparecchiature di tipo
complesso.

Lavoratori che forniscono per tutte le attivita
supporto ai profili dell'area superiore.

Accesso al profilo: dall'esternc - dllo
Jascia retributiva F2
della seconda area
mediante  pubblico
concorso;

Requisiti per | dall'esterno - diploma
Faccesso: di scuola secondaria
di secondo grado ed
eventuali titoli
professionali o
abilitazioni  previsti
dalla legge per lo
svolgimento dei
compiti assegnati.
Conoscenza di wuna
lingua straniera,
conoscenza dell’uso
delle apparecchiature
e delle applicazioni
informatiche di office
automation piit

diffuse.
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FUNZIONARIO TECNICO

PROFILO RIPRESO DAL DAP SPECIFICHE PROFESSIONALI.

Elevato grado di conoscenze ed esperienze
teorico pratiche dei processi gestionali;
coordinamento, direzione e controllo, ove
previsto, di unita organiche anche a rilevarza
esterna, di gruppi di lavoro e di studio;
svolgimento di attivita di elevato contenuto
tecnico,  gestionale,  specialistico  con
assunzione diretta di responsabilita di
risultati:  aqutonomia e  responsabilita
nell‘ambito di direttive generali.

CONTENUTI PROFESSIONALI DI BASE:

Lavoratori che svolgono attivita ad elevato
contenuto specialistico nell’ambito della
specifica professionalild tecrica posseduta, al
fine della realizzazione delle linee di indirizzo
e degli obiettivi dell'ufficio definiti dal
dirigente.

Lavoratori che svolgono attivita di natura
logistica e tecnica legata all'acquisizione e
alla gestione dei beni, ricercano le soluzioni
piit idonee per le esigenze delle strutture
dell’Amministrazione giudiziaria, svolgono
attivita di partecipazione alle commissioni di
gara per l'appalto di lavori, di effettuazione
del collaudo degli stessi, di progetiazione delle
opere da eseguire e di assunzione della
direzione dei lavori; lavoratori che
garantiscono la manutenzione ordinaria e
straordinaria del patrimonio immobiliare e
tecnico.

Accesso al profile: dall'esterno = alla
fascia retributiva Fl
della terza area

Jfunzionale mediante

pubblico concorso;
Requisiti per | dall’esterno — laurea
Paccesso: triennale, laurea

magistrale o diploma
di laurea (vecchio
ordinamento) in
ingegneria,

architettura, scienze
| agrarie, o equipollenti
per legge ed eventuali
titoli professionali o
abilitazioni  previsti
dalla legge per lo
svolgimento dei
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compiti assegnati, in
relazione al ruolo per
cui ¢ bandita la
procedura di
concorso. Conoscenza
di una lingua
straniera; conoscenza
dell’uso delle
apparecchiature e
delle applicazioni
informatiche di office
automation pitt

diffuse.
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DIPARTIMENTO GIUSTIZIA MINORILE E DI COMUNITA’

La proposta del Dipartimento della giustizia minorile e di comunitd muove
dalle esigenze derivate dall’adozione del d.P.CM. n. 84 del 2015, in specie del
passaggio degli U.E.P.E. dal Dipartimento dell’ Amministrazione penitenziaria e,
quindi, dalla relativa necessita organizzativa e di adattamento delle declaratorie delle
mansioni di alcuni profili professionali, anche in ambito minorile.

Si propone, pertanto, di:

a) adottare all’art. 28 del CCNI del 29 luglio 2010 per il settore della Giustizia
Minorile (attribuzione dei punteggi per le progressioni dell’ Amministrazione della
Giustizia Minorile), lettera a), punto 1, quanto previsto dall’art. 27 (attribuzione dei
punteggi per le progressioni dell’ Amministrazione Penitenziaria) lettera a) punto 1,
ossia “avere svolto, nel biennio precedente, attivita di direzione di unitd organizzativa
compiuta di livello non dirigenziale”, in luogo di “avere svolto, nel biennio
precedente, attivita di direzione di servizi minorili”;

b) sostituire il profilo professionale di “Funzionario dell’organizzazione —-allo
stato, peraltro, privo di unitd presenti, che nella giustizia minorile risulta essere di
nuova istituzione e che, per questo, non prevede figure di confluenza — con quello di
“Funzionario dell’organizzazione ¢ delle relazioni” del Dipartimento
dell’ Amministrazione penitenziaria. In tal senso va quindi riscritta la relativa
declaratoria dellallegato E) del predetto contratto, modificandone parzialmente i
contenuti ¢ mutuando dal DAP alcuni aspetti che si ritengono maggiormente
qualificanti del citato profilo professionafe. In particolare, ci si riferisce, per fe
specifiche professionali, alla adozione della competenza gia prevista per il DAP in
“materie amministrative e specialistiche di settore” ¢ “all ‘elevato contenuto tecnico,
gestionale, specialistico, anche di natura negoziale™.

Per quanto attiene i “contenuti professionali” si ritiene opportuno, invece,
proporre quanto di seguito: “Lavoratori che svolgono attivita di elevato contermuto
specialistico, con assunzione di compiti di gestione e di mediazione per la
realizzazione delle linee di indirizzo e degli obiettivi dell 'ufficio, definiti dal dirigente.
Lavoratori che nell’ambito di direttive di massima: - svolgono attivita di studio,
ricerca e consulenza giuridico-legale, di analisi di ruove metodiche per la
realizzazione dei programmi assegnati all'unita che eventualmente dirigono o
coordinano, garantendo le relative procedure nell’ambito dell 'attivita di competenza
nel rispetto delle normative generali; assicurano il regolare svolgimento dell attivita
amministrativa della struttura aftraverso istruzione dei procedimenti aventi ad
oggetto la gestione amministrativa del personale e quella generale, nonché la
conservazione e l'archiviazione della relativa documentazione; rilevano in via
autonoma o previa segnalazione le esigenze formative e provvedono, con
responsabilitd diventa, alla progenasisiis, dll erganizzasiore, olla gestione e al
coordinamento degli interventi di formazione; partecipano all'attivita didattica
dell ' Amministraziore per le materie di competenza™;

c) prevedere la confluenza nel profilo professionale di “Direttore” dei
funzionari di servizio sociale incaricati della reggenza degli uffici locali di esecuzione
penale esterna non dirigenziali, mediante ’ampliamento della dotazione organica di
detto profilo, cosi come previsto dail’art. 6 delia bozza di d.m., gia condivisa con le
00.SS. e attualmente in corso di definizione;

d) prevedere lo scorporo del profilo professionale di tecnico in “fecnico per i
servizi generali” e “tecnico per l'edilizia”, sia per la seconda area (assistente tecnico)
che per la terza area funzionale (funzionario tecnico).
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DIPARTIMENTO DELL’AMMINISTRAZIONE PENITENZIARIA

La proposta del Dipartimento deil’amministrazione penitenziaria muove dalle
esigenze derivate dall’adozione del d.P.C.M. n. 84 del 2015, ¢ dalla relativa necessita
organizzativa che esige di adattare le declaratoriec delle mansioni di alcuni profili
professionali.

1. Appare necessario modificare I’art. 20 del contratto integrativo, per snellire
e rendere pitt efficaci le procedure per il passaggio da un profilo all’altro nell’ambito
della stessa area funzionale. Si propone di aggiungere al comma 1, dopo la parola
“siano”, la frase “in possesso di titoli di studio coerenti con la professionalita tipica
del profilo professionale in cui si aspira, ovvero” e dopo Ia locuzione “I’accesso al
profilo” di aggiungere le parole “dall’interno”; al comma 3, di eliminare il primo punto
contrassegnato; al comma 4, dopo la parola “interessati”, di eliminare la frase “previa
verifica volta ad accertare, inrelazione ai requisiti di cui ai comma 3, il possesso delle
capacita professionali richieste™.

2. Nell’ottica della omogeneizzazione tra i profili dei vari dipartimenti, si
ritiene utile istifuire il profilo professionale dello stafistico, presente negli alfri
dipartimenti, anche per il Dipartimento dell’Amministrazione Penitenziaria,
scorporandolo dal profilo di funzionario dell’organizzazione e delle relazioni.

3. Nella medesima ottica, sarebbe opportuno omogeneizzare le declaratorie dei
profili che riguardano funzioni amministrative e, se ritenuto, anche recando lo stesso
nomen juris.

4. Evidenti esigenze di gestione, che potrebbero essere comuni anche al
Dipartimento dell’Organizzazione Giudiziaria, rendono proponibile 1a suddivisione
del profilo professionale di tecnico in tecnico per servizi generali e tecnico per
Pedilizia, sia per la seconda che per la terza area funzionale.

5. Si reputa necessario togliere la qualificazione “giuridico” dal profilo di
funzionario della professionalita giuridico-pedagogica.

6. Infine, si ritiene opportuno eliminare dai profili di funzionario della
professionalitd giuridico-pedagogica e funzionario della professionalita di servizio
sociale la qualificazione “professionale™.
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ARCHIVI NOTARILI

Con riguardo alla riunione convocata con le Organizzazioni Sindacali il 31
ottobre 2016, quest’ Amministrazione ha condotto una valutazione del fabbisogno di
competenze professionali per lo svolgimento delta missione che le & assegnata.

Dallo scenario complessivo offerto da tale analisi si ricava la necessitd di un
progressivo adattamento del sistema delle competenze professionali alla domanda
dell’utenza, la cui esigenza ed aspettativa ¢ mutata nel tempo — di pari passo con
’evoluzione tecnologica — determinando I’obsolescenza di alcune espressioni (ad
esempio, il riferimento alla dattilografia), mentre ¢ emersa la necessitd di connotare
diversamente alcune mansioni (anche accogliendo termini quali ad es. scanner ecc.).

Ulteriore elemento di criticita ¢ rappresentato dalla riduzione degli assetti
organizzativi, dalla conseguente contrazione degli organici e dal forte
ridimensionamento delle risorse umane disponibili. La pianta organica degli Archivi
notarili &, infatti, passata dalle 827 unita del 2002 alle attnali 520, a seguito del
d.P.CM. n. 84 del 2015.

L’effetto che si & determinato é stato, pertanto, di sguamire gli uffici di alcune
qualifiche o, talvolta, di privarli totalmente di unitd di personale appartenente ad una
deteriiiniata area.

Le pesanti ricadute di tale assetto risultano poi ulteriormente esasperate dalla
estrema diffusione sul territorio delle articolazioni di questa Amministrazione.

Una previsione organica di 520 unitd dovrebbe teoricamente riuscire a
soddisfare le esigenze di funzionalita di un Ufficio Centrale, 92 Archivi distrettuali, 5
ispettorati, 16 Archivi sussidiari.

Davanti a questa difficolta, si & fatto ricorso per anni ad altri istituti di natura
straordinaria, che si ritiene non possano essere pitt ulteriormente utilizzati; ci¢ induce,
pertanto, a rendere ancora pill urgente ed indilazionabile la revisione di alcuni profili
di questa Amministrazione, con lo scopo di adeguare alle mutate esigenze le
competenze della prima area, anche sulla scorta di un confronto con i contratti vigenti
nel comparto Ministeri ed in base all’esigenza di inglobare nella seconda area alcune
competenze della prima.

Si ritiene anche utile una riflessione condivisa sui requisiti di accesso, affinché
una eventuale revisione sia condotta in maniera omogenea per tutto il Ministero della
giustizia.

La proposta degli Archivi notarili & quindi quella di cui sotto.

ORDINAMENTO PROFESSIONALE AMMINISTRAZIONE ARCHIVI
NOARILI

(appunto proposte modificative)

[ “PRIMA AREA FUNZIONALE”

Appartengono a questa area funzionale i lavoratori che svolgono attivita
ausiliarie e di supporto.

{ Profili professionali
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1Versione vigente Versione proposta
AUSILIARIO AUSILIARIO

Confluisce nel profilo la figura professionale
di Ausiliario, ex posizioni economiche Al ¢
AlS.

SPECIFICHE PROFESSIONALI

Conoscenze generali di base e capacita
manuali generiche per lo svolgimento delle
| attivitd semplici; limitata complessita dei
problemi da affrontare; autonomia e
responsabilita riferite al corretto svolgimento
dei compiti assegnati.

CONTENUTI PROFESSIONALI

Attivita ausiliarie e di supporto ai processi
organizzativi e gestionali del proprio settore
di competenza con ’ausilio degli strumenti in
dotazione, anche informatici. Lavoratori che
svolgono le seguenti attivita:
movimentazione fascicoli, oggetti, documenti
e materiale librario; fotocopiatura e
Jascicolazione copie; ritiro e consegna
corrispondenza; provvedono al ricevimento
al pubblico.

Accesso al profilo dall’esterno: Alla fascia
retributiva F1 della prima area funzionale
attraverso le procedure di cui alla legge n.
56/1987 e successive modificazioni

Requisiti  per ['accesso dall’esterno:
Assolvimento dell obbligo scolastico

Confluisce nel profilo la figura professionale di
Ausiliario, ex posizioni economiche Al e A1S.

SPECIFICHE PROFESSIONALI

Conoscenze generali- di base e capacita
manuali generiche per lo svolgimento delle
attivita semplici; limitata complessitd dei
problemi da affrontare; autonomia e
responsabilita riferite al corretto svolgimento
dei compiti assegnati.

CONTENUTI PROFESSIONALI

Attivitd ausiliarie ¢ di supporto ai processi
organizzativi e gestionali del proprio settore di
competenza con ’ausilio degli strumenti in
dotazione, anche informatici e tecnologici.
Lavoratori che svolgono, a titolo
csemplificative, le seguenti  attivity
movimentazione fascicoli, sistemazione e
smistamento materiale vario, oggetti,
documenti e materiale librario; fotocopiatura,
scannerizzazione ¢ fascicolazione copie ed
altri documenti e loro consegna; spedizioae,
ritifo e consegna di plichi ¢ corrispondenza,
anche su supporto informatico, con attivita
materiali anche all’esterno della sede di
servizio, inclusi versamenti su conti correnti
postali; provvedono all’apertura e chiusura
dell’ufficio, al ricevimento del pubblico, alla
distribuzione di stampati ¢ forniscono
informazioni e indicazioni anche mediante
postazione telefonica. Sono addetti alla
guida di autoveicoli per il trasporto di
personc /o cose.

Accesso al profilo dall’esterno: Alla fascia
retributiva F1 della prima area funzionale
attraverso le procedure di cui alla legge n.
36/1987 e successive modificazioni

Requisiti per l'accesso dall‘esterno: Diploma
di scuola secondaria di primo grado ed
eventuale abilitazioni previste dalla legge per
lo svolgimento dei compiti assegnati.




“SECONDA AREA FUNZIONALE”

APPARTENGONO A QUESTA AREA FUNZIONALE | LAVORATORI CHE,
CON CONOSCENZE TEORICHE E PRATICHE DI MEDIO LIVELLO,
SVOLGONO ATTIVITA LAVORATIVE ANCHE SPECIALISTICHE
CONNESSE AL PROPRIO SETTORE DI COMPETENZA. ~

PROFILI PROFESSIONALI
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Versione vigerite Versione proposta

OPERATORE OPERATORE

Confluiscono nel profilo la figura | Confluiscono nel profilo la figura
professionale dell'Assistente | professionale dellAssistente
archivistico, ex posizione economica | archivistico, ex posizione economica
Bt, e la figura professionale {B1, e Ila figura professionale
dellAusiliario, ex posizione | dell’Ausiliario, ex posizione
economica B1. economica B1.

SPECIFICHE PROFESSIONALI SPECIFICHE PROFESSIONALI

Conoscenze tecniche di base per
lo svolgimento dei compiti assegnati,
acquisibili con la scuola dell’obbligo;
capacita manuali e/o tecnico operative
riferite alla propria qualificazione e/o
specializzazione; relazioni con capacita
organizzative di tipo semplice.

CONTENUTI PROFESSIONALI

Lavoratore che svolge attivitd di

inserimento dati, di dattilografia, di

composizione e duplicazione di testi e
documenti, che richiedano - altresi -
l'uso di sistemi informatici di
scritturazione e Scannerizzazione;
cura la maleriale preparazione, la
fascicolazione, la conservazione ed il
riscontro di atti e documenti
collaborando aila loro classificazione;
sorveglia gli accessi, provvede alla
regolazione del flusso del pubblico e
al stio ricevimento, forendo
eventualmente le opportune
indicazioni, collabora al servizio di
sportello, provvede alla ricerca, al
prelievo, al trasporto, alla consegna e
alla ricollocazione dj fascicoli, oggetti,
documenti e volumi, provvedendo
alla esecuzione e fascicolazione di
copie, anche mediante sistemi
informatici; provvede a tutte le
operazioni di ricezione,
protocollazione, smistamento,
preparazione e spedizione della
corrispondenza, di plichi e materiali
anche mediante l'uso di posta
elettronica; svolge attivita semplici di
segreleria, provvede alla
compilazione di modulistica,

Conoscenze tecniche di base per
lo svolgimento dei compiti assegnati,
acquisibili con il titolo di accesso
richiesto per il profilo; capacita manuali
e/o tecnico operative riferite alla propria
qualificazione  e/o  specializzazione;
relazioni con capacita organizzative di
tipo semplice. :

CONTENUTI PROFESSIONALI

Lavoratore che svolge altivita di
inserimento  dati, (omissis) di
composizione e duplicazione di testi e
documenti, che richiedano - altresi -
luso di sistemi informatici di
scritturazione e scannesizzazione;
cura la materiale preparazione, la
fascicolazione, la conservazione ed il
riscontro di atti e documenti
collaborando alla loro classificazione;
sorveglia gli accessi, provvede alla
regolazione del flusso del pubblico e
al suo nrcevimento, formendo
(omissis) le opportune indicazioni,
collabora al servizio di sportello e di
cassa, provvede alla ricerca, al
prefievo, al trasporto, alla consegna e
alla ricollocazione di fascicoli, oggettj,
documenti e volumi, provvedendo
alla esecuzione e fascicolazione di
copie, anche mediante sistemi
informatici, ed eventualimente al
loro rilascio; provvede a lulte le
operazioni di ricezione,
protocollazione, smistamento,
preparazione e spedizione della
comrispondenza, di plichi e matenali
(omissis) svolge attivita semplici di
seqgreteria, provwede alla

24




schedari, bollettari, registr, repertoni
e strumenti di ricerca, specifici del
settore di applicazione, nell'ambito di
istruzioni determinate. Lavoratori
altresi incaricati della custodia e della
vigilanza dei beni e degli impianti
dell'amministrazione; lavoratori adibiti
ad una postazione telefonica con

compiti di inoltrare le relative
comunicazioni e di  fomire
eventualmente, le opportune
indicazioni al pubblico.

Accesso al profilo dall'estemo:  Alla
fascia retributiva F1 della seconda
area funzionale mediante procedure
previste dalla legge n. 56/1987 e
successive modificazioni.

Requisiti per I'accesso dall'estemo:
Diploma di istruzione secondaria di
primo grado.

compilazione di modulistica,
schedari, bollettari, registri, repertori
e strumenti di ricerca, specifici del
settore di applicazione, predispone
computi, rendiconti e situazioni
contabili semplici nell'ambito di
istruzioni determinate.

Lavoratori altresi incaricati della
custodia e della vigilanza dei beni e
degl impianti delfamministrazione;
favoratori adibiti a gestione di
centralino telefonico. (omissis)

Accesso al profilo dall’estemno:  Alla
fascia retributiva F1 della seconda
area funzionale mediante procedure
previste dalla legge n. 56/1987 e
successive modificazioni.

Requisiti per I'accesso dall'esterno:
Diploma di istruzione secondaria di
primo grado.

25




“TERZA AREA FUNZIONALE”

APPARTENGONO A QUESTA AREA FUNZIONALE | LAVORATORI CHE, NEL QUADRO
DI INDIRIZZ] GENERALI E CONOSCENZE TEORICHE E PRATICHE DI ALTO LIVELLO,
SVOLGONO FUNZIONI DI DIREZIONE, COORDINAMENTO E CONTROLLO DI ATTIVITA
Di IMPORTANZA RILEVANTE, OVVERO LAVORATOR! CHE SVOLGONO FUNZIONI
CHE St CARATTERIZZANO PER (L. LORO ELEVATO CONTENUTO SPECIALISTICO, L
TUTTO FINALIZZATO AL CONSEGUIMENTO DEGLI OBIETTIVI ASSEGNATIGLL

PROFILI PROFESSIONALI




Versione vigente

FUNZIONARIO INFORMATICO
Confluisce nel profilo la figura
professionale di Esperto informatico,
ex posizioni economiche C1 e C1S.

SPECIFICHE PROFESSIONALL

Elevato grade di conoscenze ed

esperienze  leorico-pratiche  dei
processi  gestionali in campo
informatlico; coordinamento,

direzione e controllo, ove previsto, di
unita organiche anche a nilevanza
estema, di gruppi di lavoro e dj studio;
svolgimento di atfivita di elevato
contenuto  tecnico,  gestionale,
specialistico, con assunzione diretta
di responsabilita di  nsultati;
autonomia e responsabilita
nell'ambito di direttive generali.

CONTENUTI PROFESSIONALI

Attivita ad elevato contenuto
specialistico nell'ambito delle
procedure informatiche al fine della
realizzazijone delle linee di indirizzo e
degli obiettivi dell'ufficio definiti dal
dirigente; lavoratori che svolgono
attivita di realizzazione di programmi,

di revisione, oftimizzazione e
manutenzione degli stessi, di
prefigurazione della struttura

hardware necessaria e di gestione del
software, proponendo le eventuali
modifiche e valutando i relativi
prodotti. Lavoratori che svolgono
attivita di  preparazione della
necessana documentazione per Ia
stesura dei  programmi, di
coordinamento e pianificazione delle
attivita di sviluppo e gestione dei
sistemi informatici, controllando gli
standard di funzionamento degli
stessi, nonché le relative specifiche
funzionali. Vigilano sulla corretta
tenuta dei sistemi informatici
monitorando [lattivita delle ditte di
assistenza. Partecipano a
commissioni _di valutazione e o

Versione proposta

FUNZIONARIO INFORMATICO
Confluisce nel profilo la figura
professionale di Esperto informatico,
ex posizioni economiche C1 e C1S.

SPECIFICHE PROFESSIONALL

Elevato grado di conoscenze ed

esperienze  teorico-pratiche  dei
processi gestionali in campo
informatico; coordinamento,

direzione e confroflo, ove previsto, di
unita organiche anche a rilevanza
esterna, di gruppi di lavoro e di studio;
svolgimento di attivita di elevato
contenuto  tecnico,  gestionale,
specialistico, con assunzione direfta
di responsabilita di  nrisultati;
autonomia e responsabilita
nell’ambito di direttive generali.

CONTENUTI PROFESSIONALLI

Attivita ad elevato contenuto
specialisico e di autonomia
nell’ambito delle procedure
informatiche al fine della

realizzazione delle linee di indinzzo e
degli obiettivi deltufficio defiriti dal
dirigente; lavoratori che svolgono
attivita di realizzazione di programmi,

di revisione, oftimizzazione e
manutenzione degli stessi, di
prefigurazione della struttura
hardware necessarna, dei

collegamenti di rete e di gestione
del software, proponendo le eventuali
modifiche e valutando i relativi
prodotti. Lavoratori che svolgono
attvita di  analisi, proposta,
istruttoria e preparazione della
necessaria documentazione per la
stesura dei programmi, di
coordinamento e pianificazione delle
attivita di sviluppo e gestione dei
sistemi informatici, controflando gli
standard di funzionamento degli
stessi, nonché fle relative specifiche
funzionali. Vigilano sulla corretia
tenula  dei  sistemi _informatici
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collaudo, con Jla qualifica di
componente o presidente. Esprimono
pareri tecnico/economici che
richiedono approfondite conoscenze
teorico/pratiche.  Lavoratori  che,
nell'ambito di strutture di notevole
complessifa e nlevanza sono
preposli alla direzione di una unita
organica o di un servizio. Lavoratori
che partecipano all'atlivita didattica
dell'amministrazione per le matena di
compelenza.

Accesso al profilo dalfesterno:  Alla
fascia retributiva F1 della terza area
funzionale mediante pubblico
CONCOrso.

Requisiti per 'accesso dall'esterno:
Laurea triennale, faurea magisfrale o

diploma di laurea  (vecchio
ordinamento) in informatica,
ingegneria informatica, fisica,

matematica ovvero altra laurea con
specializzazione in informatica.
Conoscenza di una lingua straniera.

monitorando ['attivita delle ditte che
effettuano [la manutenzione e

l'assistenza. Partecipano a
commissioni di valutazione e o
collaudo, con la qualifica di

componente o presidente. Esprimono
pareri tecnico/economici che
richiedono approfondite conoscenze
teorico/pratiche.  Lavoratori  che,
nellambito di strutture di notevole
complessila e nlevanza sono
preposti alla direzione di una unita
organica o di un servizio. Lavoratori
che partecipano all'attivita didattica
dell'amministrazione per le materie
di competenza.

Accesso al profilo dalfesterno:  Alla
fascia refribufiva £1 della terza area
funzionale mediante pubblico
COncorso.

Requisiti per laccesso dall'estemo:
Laurea triennale, faurea magistrale o

diploma di laurea  (vecchio
ordinamento) in informatica,
ingegneria informatica, fisica,

matematica ovvero altra laurea con
specializzazione in  informatica.
Conoscenza di una lingua straniera.
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Allegato 1

IPOTES! 18%

presenti progressioni ~
area : fascia unita ] fascialN| unita | onere unitario . onere totale
3 . R 485) F2 | 87 114129 9928223
3 | F2 | 5314] F3 [ 956} = 238185  2277.04860
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2 : -
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1 ! - -
5.834 10.579.702,08




Allegato 1

FUNZIONARIO GIUDIZIARIO

FUNZIONARIO LINGUISTICO
FUNZIONARIO INFORMATICO

FUNZIONARIO GIUDIZIARIO

FUNZIONARIO CONTABILE

FUNZIQNAR!OCONTAB!LE o
FUNZIONAF—(IO EQQUOTECARK)

oy
witajwi

Wit IR W u‘w‘uju-uxru;u‘;u%wéugug

RPN
W u:
! i

0 t0itd G0

e

fasci;laﬂ |
F2 ]

- F2
F2

-

an

i
i
{
i
i
i

a3

¥
i

333

R
INIQIN D . =

18% onere unitario . onere totale
2. 114129, 2.282,58
3 1141291 3.42387
- 114129 i
9 S

81 - 9 9244449
1 M

114129
647. 86320
16.672,95
14.291,10
26.200,35
1.502.947,35
59.546,25
9.527,40

S

" 2.381,85
447502
4.475,02

447502

447502
- 4.475,02

4.475,02
31.325,14
 246.126,10

| 5817526
40.275,18
249573
249573

;wtuigﬁ{a;

N 2 748719
s 39.931,68
BT 499146

12.478,65
| 653.881.26

_ 249573

i

-n
1O

oo 4}.. 13 5 .
{
|

s

i
'

b
e e
i

be o gt s

2 778,37 . T
. 1667022

, 2222696
) 1335365,

"52.7'31 68

CENTRALINISTA TELEFONICO ASSISTENTE

CENTRAUNISTA TELEFONICO

CANCELLIERE

CONTABILE

CANCELL!ERE

ASSISTENTE INFORMATICO -

CANCELLIERE

ASSISTENTE LINGUISTICO
ASSISTENTE INFORMATICO

JASSISTENTE GIUDIZIARIO
luFFICIALE GIUDIZIARIO

CENTRALINISTA TELEFONICO ASSISTENTE

ASSISTENTE LINGUISTICO

ASSISTENTE GIUDIZIARIO

ASSISTENTE ALLA VIGILANZA DEI LOCALI E A

UFFICIALE GIUDIZIARIO

IASSISTENTE lNFORIMT!CO )
ASSISTENTE GIUDIZIARIO

L (o

|N!sz'

1
t

o

|

i
i
t

i

i
Ny

A

'
+
i

NINRINININ NN NN NN NN

L?.J,., S SR

_ 1.861.21 |
186121/
1 .861 21

T126.562,28
5.583,63
1861210

R Y ¢ B
Y 675 | 229252 © 1.547.451,00
F3 - ; -
| F3  362] 806.967,04
B - :

F3_ M ~ 100.870,88
g g 2063268
: | - 165.061,44

T6.917,16

" 3.458,58
13.834,32
46.69.83

172929
691716

125 491 20

44%768
69438464
104576
 67.974.40
1.045,76
1482400
10376800
6.485,50

37.331,70
576.582,93

¢ 10.579.702,08




Allegato 1

i
- area onere unitario ., _ onere totale
3 1.141,29 . 228258
.3 238185  647.86320
S 3 447502 ; 4.475,02
L3 2.778,37
FUNZIONARIQ STATISTICO * . 3 1.14129 45, 87
lFUNZIONARlO STYATISTICO B i3 238185! 1667295
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FUNZIONARIO LINGUISTICO © 3 114129 | -
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Allegato 2

IPOTESI 20%

presenti progressioni
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- Allegato 2

presenti ] progressioni
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CONTABILE - 2 7750.196,48
CANCELLIERE R 77177088
ASSISTENTE LINGUISTICO _ 2 2.091,52
AS’S’(STENTE}EFQ@AW’SO .y 2 F5.364,73
IASSISTENTE GIUDIZIARIO . 2 1.045,76
UFFICIALE GIUDIZIARIO - , 2! '16.677,.00
CANCELLIERE S D2 " 114.886,00
ASSISTENTE INFORMATICO P2 6.485,50
ASSISTENTE GIUDIZIWRIO .~~~ 20 -
|CONTAB'LE T ; 2
ASSISTENTE INFORMATICO f 2 | F o
Ausitamo - VPR L 232)  F2 ' 46 .. 88885, 40.887,10
AUSILIARIO U B B O - - "7 ¥ IO = B -1 ¢4 _.54677; 64096329
AUSILIARIO ;1 F3 | &7 ;
32512 . 6479 Z 11.750.872,45




Allegato 2

area [ fascia] Totale] fascia IN 20% onere unitario onere totale!
3! F1 81 EF2 C2, 144129 228258
. i3 B 0303 238185 721.700,55 |
B3 _F4 1 447502 4.475,02
3 F6 - 2.77837 -
3 F2 BEN 114129i 3.423,87
—_1 3 L1y 2.381,85 16.672,95
’ ;. 3 P 240573 4.961,46
e P30 - 1.14129
B 3 Rl 238185 v1667295
3. 1! 249573 : 2.49573
FUNZIONARIO INFORMATICO =~ .3 - 1.141,29
FUNZIONARIO INFORMATICO b3 12 2.381,85 Mza.saz,zo
FUNZIONARIO INFORMATICO' } 3 7 4.475,02 31.325,14
FUNZIONARIO INFORMATICO ‘3 3 249573 _ 7.487.19)
FUNZIONARIO GIUDIZIARIC 3 . 90 114128 102716,10
FUNZIONARIOGIUDIZIARIO = '~ 3 701! 238185, 1.669.676,85
FUNZIONARIO GIUDIZIARIO ~ — 1 62i 4475021  277.451,24
FUNZIONARIOGIUDIZIARIO ¢ 3 7 249573 | 4242741
FUNZIONARIOGIUDIZWRIO ~~ "7 .~ 3 1 r5 321 "F6 6 2.778,37 16.670,22
FUNZIONARIO GILIDIZIARIO Sal F6 (2T s 267073 13.353,65
3 1 F4A . 12 5, 2 2.49573 4.991,46
IR & . 1 F2 1. 114129 1.141,29
31 F2 . 138} F3 28 | 2381,85 66.691,80
i 31 F3 74} F4 15 447502 ;  67.12530
_ 3 3P FA @) F5 3 6 249573 . = 14.97438]
2311 F6 - 2.778,37 -
31 F6 ' 2 F7 - 2670,73 -
13" F2 21y Ff | 4 238185 9.527,40
3 F5 1 6 - 277837 -
i3 R0 1] P3O 2.381,85 -
13, R 50 F4 10 447502 4475020
13 Fa } 1456] F5 291 . 249573 726.257,43
© 3 Fs ] a5] " F6 9! 2.778,37 25.005,33
b3 oFe L el FT 0 18 267073 48.073,14
.3 PR 1 . ‘
TUDIZIARY 2 F3 | 20y F4 1 4. 1.729, 6.917,16
A GIUDIZIARIO .2 Fa | 665} F5 | 133 104576 129.006.08
UFFICIALE GIUDIZIARIO 2 i F5 1 o0 ¥ 1 18, 926,50 16.877,00
OPERATORE GIUDIZIARIO 12 _F2 175, 1.861,21 139.590,75
OPERATORE GIUDIZIARIO ;2 3 i 7501 2293527 1.719.390,00
CONTABILE P2 B 2.202,52
CONTABILE T2 Fa 2] 172929 345858
CONTABILE R 2 s i 48] 104576 |  50.196,48
2 ' ! :
CONDUCENTED!A!IIQ'!EZZ!_M 12 F2 L3 1.861,21 5.583,63
CONDUCENTE DI AUTOMEZZ P2 F3 391 229252 896.375,32
lCENTRAUNlSIAIE!-E_FQNPO ASSISTENTE | 2 B 229252 -
CENTRALINISTA TELEFONICO ASSISTENTE | 2 F4 9 1.720,29 15.563,61
[CENTRAUN'STA TELEFONICO P 2 F2 | 11 1.861,21 20.473,31
CENTRALINISTA TELEFONICO P2 £3 49 ; 2.292 52 112.333,48
CANCELLIERE 2 48fF3 101 220282 2292620
ELLIERE - 1|y F4 30 172929 $1.878,70
CANCELLIERE ] 2 3601l F5 738 104576 |  771.770,88
CANCELLWERE 2 F5 ¢ 621 F6 124 92650 i 114.886,00
CANCELLIERE 277 F6 27 "
ASSISTENTE LINGUISTICO 12 88 41 Fa s 1.729,29 R
ASSISTENTE LINGUISTICO | 2 177Fa i 8 F5 2 1.045,76 2.091,52
ASSISTENTE INFORMATICO ) 2| F3 . 4] Fa 1 1.729,29 1.729,29
ASSISTENTE INFORMATICO 2 | F4 w2 F5 1 12! 1.045,76 75.294,72
ASSISTENTE INFORMATICO 21 F a7 6 7 926,50 6.485,50
SSISTENTE INFORMATICO PG 3
ASSISTENTE GIUDIZIARIO 2| F 1] _f2 . - 1.861,21 - -
ASSISTENTE GIUDIZIARIO 21 F2 ! 3@ FB | 8 220252 | 183.401,60
ASSISTENTE GIUDIZIARIO 12 F3 | 7901} "Fa  |1580: 172929 | 2.732.278,20
ASSISTENTE GIUDIZIARIO L2 F4 s F5 1 1.045.76 1.045,76
ASSISTENTE GIUDIZIARIO 3RS 1 F6 - 926,50
IASSISTENTE A&LAV&GMNZADE&EOCMEN 2t F3 ' 23 23 5 1.729.29 | &54&45
AUSILIARIO i § 10 F L 232 F2 .46} 888,85 40.887,10
AUSILIARIO N 0 1 ’FZ i 3384 F3 677 : 946,77 640.963,29
AUSILIARIO i1 | F3 i 57 — )
32.512 8.478 ] 11.750.872,45




